
УТВЕРЖДАЮ

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг в 2022 году

Н едостатки , вы явленны е в 
ходе независим ой  оценки 

качества условий  оказания 
услуг организацией

Н аим енование мероприятия по 
устранению  недостатков, вы явленны х 
в ходе независим ой оценки качества 

условий  оказания услуг организацией

П лановы й 
срок реали за­
ции м еропри­

ятия

О тветственны й 
исполнитель 
(с указанием  

ф ам илии, имени, 
отчества и 

долж ности)

С ведения о ходе реализации  мероприятия

реализованны е меры  по устранению  
вы явленны х недостатков

ф актический 
срок реали за­

ции

I. Открытость и доступность информации об организации

Н а оф ициальном  сайте 
учреж дения в сети «И н­
тернет» инф орм ация раз­
м ещ ена не в полном  объё­
ме

Разм естить на оф ициальном  сайте 
учреж дения в сети «И нтернет» копию  
п лана ф инансово-хозяйственной дея­
тельности  учреж дения, план по 
улучш ению  работы  учреж дения

1 квартал 
2023 года

Д иректор музея 
П итьёва М .В.

II . Комфортность условий предоставления услуг

Н едостатков не вы явлено
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III. Доступность услуг для инвалидов

I . О тсутствую т следую щ ие 
элем енты  доступной  сре­
ды:
- вы деленная стоянка для 
автотран сп ортн ы х средств 
инвалидов;
-см енны е кресла-коляски;
- сп ециально оборудован­
ны е для инвалидов сани­
тарно-гигиенические по­
м ещ ения

О борудовать пом ещ ения и террито­
рию  учреж дения следую щ им и эле­
ментами:
- вы деленная стоянка для автотранс­
портны х средств инвалидов; 
-см енны е кресла-коляски;

3 квартал 
2024 года

Д иректор музея 
П и тьёва М .В.

2. О тсутствует возм ож ­
ность предоставления ин­
валидам  по слуху (слуху и 
зрению ) услуг сурдопере­
водчи ка (ти ф лосурдоп ере­
водчика)

О беспечить наличие возм ож ности  
предоставления инвалидам  по слуху 
(слуху и зрению ) услуг сурдопере­
водчика (тиф лосурдопереводчика)

4 квартал 
2023 года

Д иректор музея 
П и тьёва М .В .

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

Н едостатков не вы явлено

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Н едостатков не вы явлено

■  1 ”


